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THl!C Hl~N NGHI QUYET D'!\I HQI XII CUA DANG 

. 901 MOI HOAT D0N6 801 DUONG CAN BO, 
CON<i CHOC, VIEN (HO( THEO TU'TllON<i H6 CHi MINH -

"HOC BE LAM N<iUOI" 
• 

LU'U KIEM THANH - NGO THANH CAN* 
NGUYEN DONG MINH** 

Chu tjch H6 Chi Minh tUn.g d~y, muon c6 ming ]lJC dt hocln thanh mQi nhi~ ~ ma To 
quoc va nh§n d§n giao ph6, ngum can b(j, cong chz1c, vi~n chz1c cfin phm c6 "tai" ngang 
tam vm nhi~m ~ dll(J'C giao, d6ng thm con phM c6 "tam", vi ~Y ma cfin phm hQc. Trong 
xii hQi h9c t~p hi~n nay, nhat la trong n~'n cong ~, vi~c hQc t~p suot dm, vi~ dll(J'C dao 
t{lo, btJi duUn.g nhiing gia trj nh§n van cong vv cfin htt sue dll(J'C coi tr9ng va thuc day. 
Tu kh6a: Tu tu&ng H6 Chi Minh; gia trj nhan van cong VI); d~w due cong chuc. 
President Ho Chi Minh said it is crucial for public officials to have both "talent" and 
''morale" to be capable to assume the tasks given by the Fatherland and the people. Th us, 
to learn is a must. Given learning society, it is imperative to promote lifelong training and 
the training of humanity values of the civil service and ethics of civil servants in performing 
public duty. 
Keywords: Ho Chi Minh 's thought; humanity values of the civil service; ethics ofcivil servants. 

NGAYNHAN: 10/7/2017 NGAYPlIANBI$N,DANHGIA: 14/7/2017 NGAYDU$': 15/8/2017 

IG
lu~ so 37-KL/TW ngay 02/02/2009 
a Ban Chap harm Trung uong Dang 
6a X ve tiep tt,l.C day m(;Ulh thlJC 

hi¢n Chien luqc can bo ru nay den mun 2020 
da nh?n dtiih: "Tinh tr<;ing suy thoai v~ tu 
tu6ng, chinh tri, d?O due, loi song, b~nh CCJ 

ht)i, chu nghia ca nhan, thl!c dt,mg, quan 
lieu, tham nhung, Hing phf, thieu trach 
nhi~m. thieu tl! giac ren luy¢n, phan dau, 
thieu tinh than dong chi trong mot bo ph~n 
khong nho can b9 dien ra nghiem tn;mg, keo 

dill nhung ch~m c6 giai phap hOu hi~u de 
ngan ch$.n va ltjp thCri xU ly, lam giam long 
tin ctia nhan dan doi v6i Dang, v6i che d()". 

De gop phan khac ph\lc nhfrng yeu kem 
d6, dong thm v6i cac bi~n phap khac can 
tang cuOn.g thuc day ddi m6i ho~t dong dao 
t?o, boi du6ng (DTBD) can b(>, cong chuc, 
vien chuc (CBCCVC) nhAm nang cao nang 

* PGS. TS, H9c vi~n Hanh chinh Qu6c gia 
** ThS, H9c vi~n Hanh chinh Qu6c gia 
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h,rc tht,rc thi cong Vt). hu&ng L6i bao dam 
nguyen tac "H9c de lam ngu&i". Van de & 
day duqc trien khai xuat phat tu tien de: 
Muon tra thanh ngu&i CBCCVC tot, tnrac 
het phm la m(Jt cong dan tot, d(lc bi~t dl!a 
tren CO' sa xac J~p cac gia tri nhan van cila 
ne'n cong vµ. 

1. Tmh yeu T6 qu6c, yeu ddng bao 
Trang cac gia tr! chinh tr! cua chu nghia 

nhan van c6 cac tinh cam va tr~ng thfu xa hc)i 
nhu tinh yeu To quoc, quoc te chu nghia va 
an ninh qu6c te. Tru&c het, tinh yeu To qu6c, 
long yeu nuoc la tinh cam gftn b6 v&i que 
huong, dat nu&c, tinh yeu thuong d6i v&i 
dong baa, dan tc)c va giong noi - nhfmg tlnh 
cam c6 tinh W nhien va gia tri nhan van Ian 
lao, b&i le n6 lam giau va thuc day nhfrng 
hanh vi xa h(>i cua con ngu&i. Moi nguai 
luong thi~n va c6 suy nghi chf n chan deu 
mong muon dat nu&c minh phon vinh, duqc 
bao v~, ben vfu1gva an ninh. Ngh! quyet D~ 
h<)i d~i bieu toan qu6c Ian thu XII ctia Dang 
da nhan m~: Doi m&i mang tam voe va y 
nghla each m~g. la qua trinh cell bien sau 
SaC, tofrn di~n, tri~t de, la Sl,l nghi~p each 
m~g to lan ctia toan Dang, toan dan va toan 
quan vi mvc tieu "dan giau, nu&c m~, dan 
chu, cong bAng, van minh" 1 • 

Dieu 8 Lu~t Can b<), cong ch uc nam 2008 
quy d!nh can b<), cong chuc c6 nghia vv: (l) 
Trung thfmh v&i Dang Cong san Vi~t Nam, 
Nha nuac Cong hoa xa h(>i ch11 nghia Vi~t 
Nam; bao v~ danh dl,1' To qu6c va lqi ich 
quoc gia; (2) Ton tr9ng nhan dan, t~n tl,ly 
phl}.c Vt). nhan dan; (3) Lien h~ ch~.t che v&i 
nhan dan, Jang nghe y kien va ch!u sl,l giam 
sat cua nhan dan; (4) Chap hanh nghiem 
chinh duang loi, chu truong, cua Dang va 
chinh sach, phap lu~t cua Nha nu&c2• 

Theo Chu tich Ho Chi Minh: ''Dang 
khong phcli la m(>t to chuc de lam quan phar 
tai. N6 phai lam tron nhi~m V\l giai ph6ng 
dan t(>c, lam cha To qu6c giau m~h. dong 

bao sung suang"3, do d6, "M9i cong tac ctia 
Dang lu6n luon phfu dung ve phfa quan 
chung. Phru dem tinh than yeu nu&c va can, 
ki~m. liem, chinh ma d?y bao can be), dang 
vien va nhan dan"4; "Mai cong vi~c cua 
Dang phai giu nguyen tac va phfu lien hqp 
ch~t che v&i dan chfulg. Neu khong v~y. thi 
chang nhfmg khong lanh d?o duqc dan 
chung ma cling khong hoc duqc dan 
chung"5. Ngu&i cho r~g: "ngu&i xua n6i: 
quan la cong b(>c ctia dan, ta cling c6 the 
n6i: Chinh phu la cong b(>c cua dan v~y. Cac 
cong vi~c cua Chinh phu lam phai nham vao 
mot mvc dich duy nhat la muu w do h<;Ulh 
phuc cha moi ngum. Cho nen Chinh phu 
nhan dan bao gi& ding phfu d~t quyen lqi 
dan Ien tren het thay. Vi~c gi c61¢ cho dan 
thl lam. Vi~c gl c6 h~ cho dan thi tranh"6. 

l Ii¢n nay, v6i tinh than xay dl,lJlg va thv:c 
han h Chinh phu kien t~o. cac "cong b(>c cua 
dan" can CO OUQ'C van h6a phl}.C Vt}., CO thfu 
do ton tr9ng nhan dan, hqp tac cac ben tren 
ca sa binh dfuigva cilng c6 lqi. De lam duqc 
dieu cl6, cac ca quan cong quyen can thv:c 
hi~n dung chuc nang cua minh theo quy 
dinh cua phap lu~t va yeu cau cua van h6a, 
d?o due congVl,l. 

Trong xay dt,rng chien luqc ve can b() cha 
th&i kY day m~ cong nghi¢p h6a, hi~n d?i 
h6a d~t nu6'c den nam 2020, Dang va Nha 
nuac d~c bi~t nhan m~nh nhi~m V\l xay 
dl}.'Jlg d(>i ngu CBCCVC c6 pham chat va 
nang 11,l'c, coi d6 la ·yeu t6 quyet clinh den 
chat luqng bo may nha nu&c. Can b9 lanb 
d?o, quan Iy phcli dUQ'C DTBD kien thuc toan 
di~n, QUQ'C bo trf, dieu d(>ng theo nhu cau Va 
lQ'i ich cua dat nuac; cong tac to chuc, can 
b(> phai duqc thuang xuyen doi m6i, v6i 
nhfmg each tiep c?n va phuang phap dot 
pha nham trien khai dong b(> va c6 chuyen 
bien tren cac Iinh Vl,lC dan.h. gia, quy ho?ch, 
DTBD, b6 nhi~m. dieu dong, luan chuyen va 
phan cap quan ly can be). Qua phong trao thi 
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dua "XfiydlJilgto chuccas6'Dangtrongsc;ich, 
vfrng mc;mh" gan v6i Cw)c v?n d<)ng "HQc t~p 
va lam theo tam guang di;io due Ho Chi 
Minh" (giai doi;lll hi~n nay la Hoc t?p va lam 
theo tu tu6ng, di;io due, phong each Hd Chi 
Minh), bang nhieu hlnh thuc phong phu co 
the nang cao nh?n thuc, y thuc trach nhi~m, 
ti;lO SlJ chuyen bien Ve nh~ thuc, thong nhat 
y chi va hanh d(mg trong xay dlJilg m(>t d<)i 
ngQ can b¢, dangvien thlJ'c st,r la "cong b<)c" 
cua nhan dan. CBCCVC cfill duqc giao dt,lc de 
quan tri~t thvc thi cong vµ vm tinh than trach 
nhi~m, bao dam tj lu?t, kY cuang hanh 
chinh, van h6a hanh chfnh trong thi hanh 
cong \f\I. Thvc hi~n nghiem rue che d(> trach 
nhi¢m cua ngum dl1ng dau CCY quan khi de 
xay ra tieu eve, ch~ tr~ trong giru quyet cong 
vi~c cua ngum dan va doanh nghi~p. 

2. C6ng clan toan du 
Thm di;ii cua chung ta Sll hinh thanh va 

v~ d<)ng cua cac thiet che xa h(>i toan cau, . 
ma trong d6 quan trong nhat la Lien hi~p 
quoc ho~c khong gian thong tin toan cau la 
Internet. Y thuc toan cau chu nghia bao gom 
nang h,rc yeu va ton trong khong chi ngum 
than, gan gQi, ma con ngum "xa", ngum "li;i", 
nang lvc nh?n thuc rang gia tr! khong chi la 
cai toi, cua toi, ca nhan khac, gia dinh va dan 
tQC, ma COil ca nhan lo(;li ma theo tu duy 
thong thu6ng, be m~t nhu la st.r trim tuc;mg, 
trong khi d6 cfill duqc nhin nh~n nhu Ia hi¢n 
tuQTig Ct,l the. 

S\l' cling co va ton sung tinh yeu d6i v6i 
nhfmg hi~n tht,rc xa va chung la bu&c di quan 
trong den vm cai ma chu nghia nhan van goi 
la tinh "cong dan toan cau". La "cong dan 
toan cau" - m(>t niem vinh dvva trach nhiem 
16n lao. Nhfrng ngum noi tieng nhan van deu 
la cong dan toan cau, nhu: A. Einstain, A 
Schweiitzer, L. Tonxtoi, M. Gandi, B. Russel. .. 
Chinh nhfrng ngum nhu v~y da r<)ng ma 
phi;im vi·y thuc nhan van va chung to cho 
chung ta thay duqc nhfmg kha nang dich 

thtJC Cua nhan tinh, khi ma hQ CO SlrC rnc;mh 
va long dung cam nh?fi trach nhiem doi vm 
so ph?n cua the gi6i, vi tuang lai cua toan 
nhan loi;li. 

Chu nghia toan cau va an ninh the gim c6 
quan h~ tuong ho ch~t che cung nhu long 
yeu nu6'c va an ninh qu6c gia. Chu nghia 
toan cau - rn(>t trong cac d(>ng h.,rc nhan van 
n(>i ti;li xac l~p h~ thong an ninh the gim dtJa 
tren tong hoa an ninh cac dan t(>c khac nhau. 
Dieu d6 cilng t~o nen rnoi tru6ng thu?n lQ'i 
cho chu nghia toan cau ngt.r tii nhu la m(>t gia 
tr! nhan van. 

Se Ia ly tu&ng khi c6 SlJ hai hoa va can 
bang cac gia tr! d6 khi c6 (y ca cap d<) y th(rc 
ca nhan va ca cap d(> y thuc xa h(>i. Van de 
khong phAf la SlJ VUQ't tr<)i Cua CclC cap d(> d6 
nhu the nao, ma quan trong han, cac cap d<) 
d6 khong va khong duqc "cc;inh tranh" vm 
nhau, thay vi bo sung va thuc day lan nhau. 

Hoa binh, d(jc l~p dan toe, dan chu, hqp 
tac va phat trien la XU the 16n. Toan cau h6a, 
h(>i nh~p qu6c te, each mi;lllg khoa hoc -
Cong nghe, kinh te tri thuc tiep tl,l.C QUQ'C day 
rni;inh. Di;li h<)i XII cua Dang da chi r6: Can 
kien quyet, kien tri dau tranh bao v~ vfmg 
chac d(>c l~p, chu quyen, thong nhat, toan 
v~n lanh tho cua To q u6c, bao ve Dang, Nha 
nu&c, nhan dan va che d9 xa h<)i chu nghia, 
ddng thm gifr gin hoa binh, on d!nh, chu 
d(>ng va tich ClJC h<)i nh~p qu6c te de phat 
trien dat nu&c; nang cao v! the va uy tin cua 
Viet Nam trong khu VlJC va tren the gi6i7• 

3. Cac gia ttj dc;to dUc: va ban ch~t nhan 
tinh la ~t nhan cla chu nghia nhfill vrui 

Pham chat tong quat nha'.t cua cac gia tr! 
dl;lo due la an due, tinh thien -bao trtim t6ng 
hQ'P moi hanh d(>ng, nguyen tac va quy 
phi;lill hanh vi dc;io due. Tuy nhien, dl;lo due 
nhan van nh~ thuc ro rang rang cac nguyen 
tac di;io due dau sao rung mang tinh Itch su, 
duqc xac l~p trong xa h(ji c6 c(>i nguon va 

T~P CHi QUAN LY NHA Nl1C1C - s6 259 {8/2017) • 
0 z )> 

~1 zW' ~ l>' . 
< z )> 

~I Ci) a .,,I 0 rn ' c i ... °' :c 3: i I __ -~ I 

r- _, I I 

0 z ml I !_ 
....... ... - ..._':.:. '• 

c 
I r, ~ I 

~ 
, , \ ---



THl/C Hl~N NGH! QUYET E>J;\I HQI XII CUA DANG 

thu<)c t6n t?i xa h<)i. Nhfmg quy tac d?o due 
tong quat, tuc la mang tinh xa h<)i, m?c du 
duqc phan 16n moi ngu&i hieu va darlh gia 
nhu nhau, song cl1ng tuang tl! d6i v6i tat ca 
va moi ngu&i. 

Chu nghia nhan van khong de xuat Sl.J 
xac l~p va t~p trung chi dtJa tren mot gia trt 
d<;lo due duy nhat, nguyen tac d<;lo due ho?c 
pham Chat tich ClJC nao d6 Cua nhan each. 
N6i ngan g<;m, d?O due nhan van - d6 la d?O 
due cua nhan tinh. Tren tht,rc te, hau nhu tat 
ca mQi ngu&i neu nhu khong the (khong du 
kha nang) nh~ biet <.'lieu d6, thi trong cu<)c 
song khong the cam nh~ va phan bi~t duqc 
nhan tinh v&i phi nhan tinh. Nhan tinh la 
tqmg thai va nang 11.Jc phuc hqp cua con 
nguai. D6 la td hqp ve Sl.J quan tam doi v6i 
con ngu&i, Sl.J duqc thua nh~ nhu gia ttj va 
tinh yeu d6i v6i con ngu&i, Sl.J kinh tr<;mg va 
sling kinh (ru m<)) v6i nhfmg ngu&i khac. 
Trang CO' sa cua nhan tinh la ba nguyen tac 
ca ban: SlJ ton tr9ng, Jong totva Juong tam. 
Dinh cao cua nhan tinh la Sl.J luang thi~n 
duqc soi sang b6i tri tu~ lam cho con ngu&i 
tr& nen hoan hao. Luon hoan thi~n minh -
d6 la m~nh l~nh tuy~t doi cua nhan tinh. 
Hoan thi~n la c6 tu barn sinh, con hoan hao 
la t6i da hi~n thvc h6a nhfrng gia trt nhan 
each trong nhCmg dieu ki~n khach quan 
nhat d!nh. Va dieu d6 can luon duqc giao 
du5ng va tu duong. 

Su m~nh cua DTBD CBCCVC ta g6p 
phan xay dl.Jllg d<)i ngil cong b<)c cua dan tr& 
thanh "nguai each ID?Ilg mau ml.JC", tuc la 
ngu&i: khong Cl;IC b<), phAf vi }qi ich cua dan 
t<)c chu khong phAf cua m<)t ca nhan, la 
ngu&i hanh d(mg vi moi nguOi; khong kieu 
ng(;lO, luon mau ml.JC khiem ton, khoan hoa, 
luqng thu, can dam khi sa ca, binh tinh khi 
thang the, khong bao gio duqc quen rang 
CUQC d&i minh va S\rnghi~p cua minh thu<)c 
veto an nhan lo?i chu khong thu<)c ve minh; 
biet kien tri va nhan n?i; ... 8. 

Ngu&i CBCCVC mau mvc khong the la \ 
ngu&i tho bc;to, nhat la khong duqc hung 
bc;io. NguOi thi hanh cong Vl;l la thay mcjt Nha 
nu&c giru quyet cong vi~c, la d?i di~n cho 
quyen II.Jc cong, do d6 khong the cho phep 
minh n6i nang tho lo. Cong quyen, d?c bi~t 
khi n6 thu<)c ve nhan dan khong phAf la bc;io 
11.Jc va khong chap nh~ each thuc the hi~n 
tho bc;io du la a hinh thuc nao. Trong l&i n6i 
cong Vl:l phai the hi~n dugc tinh quyen uy, 
song d6 la quyen uy cua m<)t nen cong VlJ 
thtJc hi~n nghia Vl:l quan ly nha nu&c, chfnh 
vi vf}.y l&i n6i c6ng VlJ phai tuan thu nhfulg 
nghi thuc nhat d!nh. Vi dl,l, trong giao tiep 
can c6 thua glri, n6i lOi xa giao nhu cam on, · 
cam tc;i, xin lOi, v.v ... Do d6, ho ph8.i duqc 
DTBD de th1.Jc hanh phong each (mg rir 
chuan mtJc, c6 pham chat dc;io due tot, hoan 
thanh xuat sAc nhi~m Vl:l duqc giao; chan 
chinh, tang cuemg kY lu~t, kY cuong hanh 
chfnh trong hoc;it d<)ng cua b<) may hanh 
chinh nha nu6'c, nhat la trong vi~c giAf quyet 
c6ng vi~c cua nguOi dan va doanh nghi~p; 
xay dl.Jllg che d() thanh tra, kiem tra cong Vl;l, 

che do trach nhi~m ca nhan cua ngu&i d(rng 
dau ca quan, dan vt. Theo Chu tich Ho Chi 
Minh: " ... d6i v6i tat ca m<;>i nguOi trong cac 
tang lap dan ch(mg, ta phill c6 thai d<) mem 
deo khan kheo, biet nhan nhuqng, biet 
trong nhan each nguOi ta. PhAf to cho m<;>i 
ngu&i bi et rang cong vi~c la cong vi~c chung, 
thieu nguOi ra ganh vac thi minh ra, neu c6 
ngu&i thay, minh se .nghi de lam vi~c khac. 
sfm sang nhuemg l?i cho ai muon lam va lam 
duqc. N6i t6m l~i, muon duqc dan yeu, 
muon duqc long dan, tru6c het phill yeu 
dan, phru d~t quyen lqi cua dan tren het 
thay, phai c6 m<)t tinh than chi congvo tu"9. 

4. TAng cuang dµili huOn.g nhan vfill 
trong dao t~o, bdi dllOng can bq, cong ch Uc, 
viench(lc 

Vi~c giao dvc tinh than - d~o due dJ.Ja 
tren CO' SO giao dl;IC Va giao duang cac gia trj 
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nhan van - la he thong DTBD c6 tinh ma 
hu6ng t6i hlnh thanh moi tru6ng "d¢ng Ive 
tam ly' cua ca nhan nhu mot he thong 
hoan chinh. Tu duy va tinh than cua nhan 
each c6 vai tro to 16n va quan trong d!nh 
hu6ng ca nhan nham xac dinh cac gia tri 
nhan van, trong d6 c6 cac gia tri nhan van 
cong vv. Cac gia tri nhan van se tr& thanh 
cac gia tr! nen tang cua qua trinh hlnh 
thanh va phat trien nhan each ngum CBC­
cvc c6 tinh than trach nhiem va thai d¢ 
phl,lC V\l dap (mg nhfrng yeu cau Cua nen 
cong vv "vi dan". 

cac yeu to bao dam qua trinh DTBD do 
d6 can: 

- Xac dtnh nhfrng doi tuQ'Ilg c6 the ve 
nhu cau tinh than (d!nh hu6ng t6ng the, 
hoan chinh) d9i v6i d9i ngu c·Bccvc (xem 
xet trong t6ng the cac nhu cau xa h9i va ca 
nhan), ciing nhu phlim chat d~c thu cua 
giang vien (nha dtnh hu6ng gia tr! nhan 
van) - tinh nhan van cua nhan each. 

- Xem xet tinh hi¢u qua cua giao dl,lc 
tinh than - d?o due tren cos& danh gia thvc 
tr?ng van h6a -xa h9i va phap ly -tinh than 
cua xa h(>i trong moi truemg thvc thi cong 
vv. Quan triet viec t~p trung giao dl,lc tinh 
than -· d?o due nhu h?t nhan trong qua 
trinh DTBD. Xac dinh cac yeu to thuc day 
cac each tiep c~ n()i dung DTBD theo tieu 
chi doi v&i Iva chon cac dinh hu6ng nhan 
van trong ho?t dong nay. Dong thm, cling 
can xac diuh r6 CaC yeu to thuc day Sl,f 

chuyen bien cac gia trj nhan van cua DTBD 
vao hoan thien nhan each CBCCVC. 

- Dinh h!nh tri thuc van h6a nen tang, 
nhfrng gia tr! "cot loi" cua van h6a cong V\l, 
Q(,lO due cong chuc. Phan anh ban chat cua 
nhfrng van de quan trong Ve giao dl,lC tinh 
than - d?O due trong CclC Chuong trinh 
DTBD 6 cac co so dao t<>.o d<,li hoc, hoc vi~n, 
vi~n ... ) nham nang cao chuyen mon va 

chat luQ'Ilg DTBD chuyen nganh cac nha 
giao, giao trinh, tai li~u DTBD. 

- Tang cuemg phuong <lien tinh than -
dc;to due trong n(>i dung DTBD. xay dl!ng 
cac kh6a boi du6ng, t~p huan ve cac van de 
tinh than - d?o due va nhan van n6i chung, 
ke ca nhfrng van de lien q uan den ton giao -
tin ngu5ng. Can xac dtnh ph?m vi cac khfu 
ni¢m tinh than - Q(,lO due CO' ban va dua 
chung tr& thanh cac noi dung (hay chuan 
m\fC) bat bUQC trong cac Chuong trinh 
DTBD. Tu d6, the hi~n nhfmg "n(li dung cot 
16i" ve cac gia tr! nhan van cong V\l trong cac 
chucmg trlnh, tai lieu, giao trinh DTBD ve 
quan ly nha nu&c cung nhu ve chuyen man. 

- Phat trien cac m~t nhan van, nhan 
each doi v6i cac nha giao nhu Ia chu the 
quan tr9ng qua trinh giao d1:1c tinh than -
d(,lO due nhan van, d~C biet la de hQ bieu r6 
dugc nhfrng dtnh hu6ng gia tr! nhan van 
trong DTBD. Xay dt,rng va t~p huan ve 
phucmg phap cho cac giang vien phan anh 
nhfrng van de tinh than - d?O due va tham 
my doi vm nhfrng van de cong vv. Bao dam 
cac dieu ki~n thvc hien ben vfrng h~ thong 
gi{w d1:1c tinh than - d?o due tren ca s& cac 
gia tri nhan vanD 
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